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1. Giris

Yiiksekogretimde kurumsal kalite giivencesi ve siirdiiriilebilir geligim, egitim-6gretim
stireglerinin dis diinyadaki en 6nemli yansiticisi olan dis paydaslarin (kamu kurumlari, 6zel sektor
temsilcileri, istihdam saglayan yoneticiler) geri bildirimlerinin sistematik olarak analiz edilmesine
dayanmaktadir. Programlarin giincelligi, mezunlarin sahadaki yeterlilikleri ve bdlgesel

kalkinmaya olan katki diizeylerini 6l¢cmede en etkili mekanizma dis paydas anketleridir.

Bu dogrultuda, Enstitiimiiziin misyon, vizyon ve "Tarim ve Hayvancilik" odakh
ihtisaslasma stratejileri ile Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) 6lgiitleri cergevesinde,
kurumsal hizmet kalitesini siirekli iyilestirmek (PUKO dongiisii) amaciyla her yil diizenli olarak
dis paydas anketleri uygulanmaktadir. Bu rapor, Saglik Bilimleri Enstitiisii bilinyesindeki
programlarin izlenmesi, giincellenmesi ve paydas beklentilerine uygun hale getirilmesi amaciyla

toplanan somut verileri analiz etmek i¢in hazirlanmistir.

2. Degerlendirme Yontemi

Bu arastirma, nicel istatistiksel analizler ile agik uclu sorulardan elde edilen nitel
bulgularmn birlikte harmanlandig1 karma (mixed) bir degerlendirme modeline dayanmaktadir. Veri
toplama araci olarak, dis paydaslarin program ¢iktilarina, mezun yetkinliklerine ve miifredat
giincelligine yonelik algilarm1 6lgmek iizere tasarlanan ¢ok boyutlu "Dis Paydas Program

[zlenmesi ve Giincellemesi Anketi" kullanilmistir.

Anket, 2026-2027 egitim-0gretim doneminde dijital ortamda uygulanmis ve katilimda
goniilliilik esas1 gozetilmistir. Ankette yer alan maddeler, 5'li Likert Olgegi (1: Kesinlikle
Katilmwyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)
kullanilarak puanlanmistir. Ayrica paydaslarin serbest goriis, ders zenginlestirme Onerileri ve
Diizeltici-Onleyici Faaliyet (DOF) fikirlerini toplamak amaciyla ¢oklu acik uclu sorulara yer

verilmistir.

3. Verilerin Analizi

Ankete katilan dis paydas formlar1 veri temizleme ve dogrulama agamalarindan gegirilerek
eksiksiz doldurulan tiim formlar analiz kapsamma almmistir. Likert tipi maddelerin
degerlendirilmesinde her bir ifadenin basar1 diizeyi, paydas yanitlarmin agirlikli aritmetik

ortalamasi (5,00 lizerinden) hesaplanarak bulunmustur. Kurumsal dis paydas memnuniyet skoru,




tiim nicel maddelerin ortalamalarinin genel toplami {izerinden somutlastirilmistir. Ac¢ik uglu

sorulara verilen yazili yanitlar ise igerik analizi yontemiyle kodlanarak rapora dahil edilmistir.
4. Paydas Dagiliminin Degerlendirilmesi

Ankete katilim saglayan dis paydaslarin demografik ve kurumsal profilleri su sekildedir:

e Kurum Tiirii Dagilm: Katilimecilarmm ¢ogunlugunu Kamu Kurumlar1 / Bakanlik
temsilcileri olustururken, bunu Ozel Sektdr, Laboratuvar ve Hastane temsilcileri (Mezun

Istihdami saglayan birimler) takip etmektedir.

1. Kurumunuzun Turd:
6 yanit

@ Kamu Kurumu / Bakanlik

@ Fon Saglayici Kurulug (TUBITAK, BAP
vb.)

Ozel Sektér / Laboratuvar / Hastane
@ Yurtdisi Yiiksekdgretim Kurumu
@ Akreditasyon / Meslek Kurulugu

2. Enstitiimiiz ile Olan isbirligi Alaniniz:
6 yanit

@ Proje Ortakligi / Fon Saglama

@ Ortak Egitim / Protokol
Mezun Istihdami

@ Akreditasyon ve Denetleme

e Degerlendirilen Programlarin Dagilimi: Geri bildirimde bulunan paydaslar enstitii
binyesindeki Beden Egitimi ve Spor Tezli Yiiksek Lisans, Hemsirelik Tezli Yiiksek Lisans,
Veterinerlik Mikrobiyolojisi Tezli Yiiksek Lisans, Veterinerlik Biyokimyasi Tezli Yiiksek Lisans ve

Veterinerlik I¢ Hastaliklar: Doktora programlarmi dogrudan degerlendirmislerdir.




3. Degerlendirilen Program(lar):
6 yanit

@ Beden Egitimi ve Spor Tezli Yiiksek Li...
(@) Hemsirelik Tezli Yiksek Lisans Programi
@ Veterinerlik Anatomisi Tezli Yiiksek Lis...
@ Veterinerlik Biyokimyasi Tezli Yiiksek...
@ Veterinerlik Histoloji ve Embriyoloji Te...
@ Veterinerlik i¢ Hastaliklar Tezli Yikse...
@ Veterinerlik Mikrobiyolojisi Tezli Yikse...
@ Veterinerlik Parazitolojisi Tezli Yiksek...
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5. Soru Bazh Detayh Veri Analizi ve Ortalama Puanlar
5.1. Program izleme ve Performans Degerlendirmesi
Soru 1 (Ders icerikleri/Dijital Saghk): 4.25 / 5.00 (Giiclii Y6n): Ders iceriklerinin

modern gelismeleri ve teknolojiyi kapsama diizeyi paydaslarca oldukga yiiksek bulunmustur.

1. Ders igerikleri; dijital saglik ve ileri laboratuvar teknikleri gibi modern gelismeleri kapsamaktadir.

6 yanit

3

3 (%50) 3 (%50)
2
1
0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
0 | |
1 2 3 4 5

Soru 2 (Bolgesel Katki - Hayvancilik, Saghk, Spor): 3.67 / 5.00 (Gelistirilmesi Gereken
Alan): Mezunlarin bolgeye (saglik, hayvancilik, spor) sagladigi katk: puani diger maddelere gore
en diisiik seviyededir. Bu durum, bolgeye yonelik projelerin ve yerel isbirliklerinin artirilmasi

gerektigine isaret etmektedir.




2. Mezunlar; bolgedeki hayvancilik, saglik veya spor alanlarina yiiksek katki saglamaktadir.
6 yanit

4

4 (%66,7)
3
2
1
1 (%16,7) 1(%16,7)
0 (%0) 0 (%0)
0

1 2 3 4 5

Soru 3 (Karmasik Problemleri C6zme Donanimi): 4.33 / 5.00 (GUcli Yo6n)

3. Mezunlar, uzmanlik alanlarindaki karmasik klinik/teknik problemleri gozme donanimina sahiptir.
6 yanit

4 4 (%66,7)
3
2
2 (%33,3)
1
0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)

0 1 |

1 2 3

Soru 4 (Proje Uretme ve Bilimsel Arastirma Kiiltiirii): 4.17 / 5.00




4. Mifredat, proje tretme ve bilimsel arastirma kiiltlirii kazandirmada yeterlidir.

6 yanit
4
4 (%66,7)

3

2

! 1(%16,7) 1(%16,7)

0 (%0) 0(%0)
0 |
1 2 3 4 5

Soru 5 (Nitelikli Insan Kaynag ve Istihdam): 4.33 / 5.00

5. Programlar, nitelikli insan kaynag ihtiyacini kargilama ve istihdam kalitesini artirma kapasitesine
sahiptir.
6 yanit

4
4 (%866,7)

2 (%33,3)

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
0 | |
1 2 3

Soru 6 (Uluslararasi Standartlar ve Akreditasyon): 3.67 / 5.00 (Gelistirilmesi Gereken
Alan): Program g¢iktilarinin uluslararasi standartlar ve akreditasyon sartlarina uygunlugu
konusunda paydaslarin ¢ekinceleri veya beklentileri bulunmaktadir. Akreditasyon siireglerine hiz

verilmelidir.




6. Program ciktilar, uluslararasi akademik standartlara ve akreditasyon sartlarina uygundur.

6 yanit
3
3 (%50)
2
2 (%33,3)
1
1(%16,7)
0 (%0) 0 (TDO)
0

1 2 3 4 5

Soru 7 (Multidisipliner Cahsma ve Etik Degerler): 4.67 / 5.00 (En Gucli Yo6n):
Ogrencilerin etik degerlere baglilig1 ve ekip calismasina yatkmlig1 paydaslardan en yiiksek takdiri

almstir.

7. Ogrenciler; multidisipliner ekip calismasina yatkin ve etik degerlere baglidir.
6 yanit

6

5 (%83,3)

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0) 1(%16,7)

Soru 8 (Toplumsal Saghk Duyarhhg): 4.33 /5.00




8. Ogrenciler; toplumsal saglik sorunlarina duyarl ve sosyal sorumluluk projelerinde aktiftir.
6 yanit

4

4 (%66,7)

2 (%33,3)

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)

Soru 9 (Bilimsel Dil ve Paydas iletisimi): 4.33 /5.00

9. Ogrenciler; bilimsel dili etkin kullanabilmekte ve paydaslarla giigli iletisim kurmaktadir.
6 yanmit

3 3 (%50) 3 (%50)

5.2. Kalitatif Analiz (Acik Uc¢lu Cevaplarin Sentezi)

Katilimcilarin yazili geri bildirimlerinden 6ne ¢ikan temalar sekilde soyledir:
A. Programin Giiclii Yonleri (Strengths)

« Ogrenci Odakhlik ve fletisim: Kurum igi birlikteligin, iletisimin ve diyalogun giiclii

olmasi, 6grenci odakl bir yaklagim sergilenmesi.

e Akademik Altyapr: Lisansiistii egitimin temel teorik yapisinin ve etik ilkelerin

ogrencilere iyi aktarilmasi.
B. Gelistirilmesi Gereken Alanlar ve Oneriler
e Teknoloji ve Yapay Zeka Entegrasyonu: Paydaslar, miifredata "'Bilimde Yapay
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Zeka' ve modern teknolojik uygulamalarin daha yogun entegre edilmesini 6nermektedir.

« Sosyal Sorumluluk ve Aktivite: Ogrencilerin sosyal sorumluluk projelerinde ve sosyal

aktivitelerde daha aktif rol almasi tesvik edilmelidir.

e Arastirma Fonlari: Aragtirmacilarin desteklenmesi amaciyla fonlama katsayilarmin

artirilmasi beklentisi mevcuttur.

eTez Yaznm Siirecleri: Tez yazimi ve arastirma siireclerindeki teknik

desteklerin/altyapinin optimize edilmesi istenmektedir.
Ortalama Puanlar;

Not: Agirlikl ortalamalar hesaplanirken 5'li Likert olcegi kullaniimistir (1: Kesinlikle

Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiltyyorum, 5: Kesinlikle Katiltyorum).

Soru . Ortalama Puan (5
Soru Ifadesi .

No Uzerinden)

Soru Ders icerikleri; dijital saghik ve ileri laboratuvar 405

1 teknikleri gibi modern gelismeleri kapsamaktadir. '

Soru Mezunlar; bdlgedeki hayvancilik, saglik veya spor

3.67
2 alanlarma ytiksek katki saglamaktadir.
Soru Mezunlar, uzmanlik alanlarmdaki karmagik 433
3 klinik/teknik problemleri ¢6zme donanimima sahiptir. '
Soru Miifredat, proje iliretme ve bilimsel arastirma kiiltiirii 117
4 kazandirmada yeterlidir. '
Soru Programlar, nitelikli insan kaynag1 ihtiyacini kargilama 433
5 ve istihdam kalitesini artirma kapasitesine sahiptir. '
Soru Program ¢iktilari, uluslararasi: akademik standartlara ve 367
6 akreditasyon sartlarina uygundur. '
Soru Ogrenciler; multidisipliner ekip ¢alismasina yatkin ve 167
7 etik degerlere baghdir. '




Soru ) Ortalama Puan (5
Soru Ifadesi

No Uzerinden)
Soru Ogrenciler; toplumsal saglik sorunlarmna duyarli ve 433

8 sosyal sorumluluk projelerinde aktiftir. '

Soru Ogrenciler; bilimsel dili etkin kullanabilmekte ve 433

9 paydaslarla giiclii iletigim kurmaktadir. '

6. Genel Degerlendirme ve Enstiti Memnuniyet Skoru
Hesaplamalar neticesinde, Saglhk Bilimleri Enstitiisi’nin Dis Paydas Genel
Memnuniyet Ortalama Puani: 4,20 / 5,00 olarak tespit edilmistir. Bu skor, %84'lik bir

kurumsal basar1 ve dis paydas memnuniyet diizeyine karsilik gelmektedir.
Enstitiinin En Gugla Yoénleri:

Multidisipliner Cahsma ve Etik Degerler (4.67): Ogrencilerin etik ilkelere baglilig1 ve
ekip calismasina yatkinligi dis paydaslar tarafindan en yiiksek puani almistir. Nitel verilerde de
"Birliktelik", "Ogrenci odaklilik" ve "Alaninda uzman bireylerin yetistirilmesi" ibareleri bu

basar1y1 dogrulamaktadir.

Problem Cozme ve istihdam Kapasitesi (4.33): Mezunlarin karmasik klinik/teknik
problemleri ¢6zme becerisi ile enstitiiniin nitelikli insan kaynagi saglama giicli takdir

edilmektedir.
Enstitiiniin Gelisime A¢ik / Zayif Yonleri:

Bolgesel Katki Performansi (3.67): Bolgedeki hayvancilik, saglik ve spor alanlarina
mezunlarin sagladig: katki diizeyi anketin en diisiik ortalamalaridan biridir. Enstitiiniin bolgesel

odakl1 igbirliklerini artirmasi beklenmektedir.

Akreditasyon ve Uluslararasi Standartlar (3.67): Program ¢iktilarinin akreditasyon

standartlarina tam uyumu konusunda paydaslarin gelisim beklentisi mevcuttur.

7. PUKO Déngiisii Kapsaminda Iyilestirme ve Gelistirme Onlemleri
Anket sonuclarinmn YOK Kalite Giivencesi standartlarinda bir katma degere doniismesi

icin PUKO (Planla - Uygula - Kontrol Et - Onlem Al) metodolojisi su sekilde kurgulanmistir:




[PLANLA] > [UYGULA]
A
v
[ONLEM AL] < [KONTROL ET]

1. Planla (P)

e Enstitliniin etik degerler, multidisipliner ¢aligma ve istihdam kalitesi alanlarmdaki

yiiksek memnuniyet grafigini korumak.

» Bolgesel katk1 eksiklikleri, teknolojik entegrasyon talepleri ve akreditasyon standartlari

lizerine somut stratejik iyilestirme planlar1 hazirlamak.
2. Uygula (U)

e D1s paydas anketini her y1l metodolojik kontrol sorulariyla dijital ortamda uygulamaya
devam etmek. Ag¢ik uglu sorularla dis paydaslarin (hastaneler, klinikler, tarim-hayvancilik

birlikleri vb.) kurumsal siire¢lere dogrudan katilimini saglamak.
3. Kontrol Et (K) - Mevcut Durum Analizi

e Yapilan anket kontroliinde kurumsal memnuniyetin genel olarak basarili (4,20) oldugu;
ancak Bolgesel Katki Performansi (3,67) ve Akreditasyon Siirecleri (3,67) alanlarinda hedeflerin
gerisinde kalindig1 saptanmistir. Girisilen siireg iyilestirmelerinin sonuglar1 sonraki periyotlarda

tekrar kontrol edilecektir.
4, Onlem Al (O) - lyilestirme / Gelistirme Aksiyon Plan

Dis paydaslarin agik uglu sorularda sundugu yazili bildirimler ve nicel veriler

dogrultusunda su Diizeltici-Onleyici Faaliyetlerin (DOF) hayata gecirilmesi kararlastiriimistir:

« Yeni Teknolojilerle ilgili Egitimlerin Diizenlenmesi ve Miifredat Giincellemesi:
Paydaslarin nitel geri bildirimlerinde siklikla vurgulanan "gelisen teknoloji diinyasina uyum"
talebi dogrultusunda, tiim programlarda "Bilimde Yapay Zeka" seminerleri; Kklinik dallar
(Veterinerlik I¢ Hastaliklari Doktora Programi vb.) igin ise "Ultrasonografi ve Eko
Ogrenimi/Uygulamalar”" ile "Ultrason" gibi spesifik konularda se¢meli derslerin miifredata

eklenmesi icin enstitii kuruluna 6neri sunulacaktir.

e Bolgesel Odak ve Proje Fonlamalarinin Optimizasyonu: Bolgesel katki puanini yukari
cekmek adina, Siirt ve ¢evre illerin tarim, hayvancilik ve saglik problemlerine dogrudan ¢oziimler
lireten tez ¢alismalar: tesvik edilecektir. Paydaslarin "Fonlama katsayilari artirilmali” onerisine
istinaden, BAP ve Ihtisaslasma Koordinatorliikleri ile is birligi protokolleri icin resmi goriismeler

baslatilacaktir.
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e Sosyal Aktivitelerin ve Toplumsal Katkinin Artirilmasi: Nitel geri bildirimlerde yer alan
"Ogrencilerin daha aktif katilimi icin sosyal aktiviteler" ihtiyacina ydnelik olarak, dis paydaslarla

ortaklasa yiiriitiilecek sosyal sorumluluk ve sektorel etkinlik sayilari artirilacaktir.

8. Sonug
Saglik Bilimleri Enstitiisli, dig paydaslar1 nezdinde elde ettigi 4.20 genel memnuniyet

skoruyla, paydas iliskileri ve sahadaki mezun kalitesi yoniinden kurumsal olgunlugunu ortaya
koymustur. Kalite gilivence sisteminin siirdiiriilebilirligi ve tam akreditasyon hedefleri
dogrultusunda; miifredata yapay zeka ve ultrason egitimlerinin entegre edilmesi, bdlgesel
hayvancilik/saglik katkismin artirilmasi ve sosyal sorumluluk projelerinin yayginlastiriimasini
iceren bu DOF planmin uygulanmasi, enstitiiyii uluslararasi standartlara daha da

yakinlastiracaktir.
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